INFORMAZIONI PERSONALI

ATTUALMENTE

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

da 02/2022 - ad oggi

da 05/2021 - ad oggi

da 01/2019 — a 01/2022

da 05/2018 - a 10/2018

12/2018

Curriculum Vitae ELEONORA ALIOTTA ROMANO

ELEONORA ALIOTTA ROMANO
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CORSISTA - Scuola Nazionale dei Trasporti e Logistica

CORSISTA PER QUALIFICA DI TECNICO DELLE SPEDIZIONI
Scuola Nazicnale dei Trasporti e Logistica — Via del Molo 1, 19126 La Spezia (ltalia)

* Corso al cui termine viene rilasciato 'attestato di Qualifica Professionale - -Repertorio Ligure
“Tecnico delle Spedizioni” — SEP 11 (Trasporti e Logistica) — Classificazione ISTAT 3.34.1.0.
(Spedizionieri e Tecnici dell'Organizzazione Commerciale)

Attivita o settore Trasporti e Logistica

SERVIZIO CIVILE

Centro Diumo “La Gabbianella” - Via Cadoma 24, 19100 La Spezia (ltalia)
* Assistenza ai pazienti con disabilita mentale

Attivita o setfore Servizio Sanitario

AGENTE DI VIAGGIO

Astroventura Agenzia Viaggi - Piazza del Bastione, 13, 19100 La Spezia (ltalia)
» Promozione e vendita di pacchetti turistici;

= Pianificazione viaggifitinerari:

= Gestione delle prenotazioni;

= Assistenza al cliente;

* Archiviazione delle pratiche:

Aftivita o settore Servizi Turistici
ASSISTENTE TURISTICO

Alpitour SpA - Mykonos (Grecia)

= Promozione e vendita di escursionifitinerari;

= Assistenza al cliente del’hotelivillaggio e risoluzione problematiche;
= Coordinamento dei trasferimenti da/per I'aeroporto;

* Gestione dei servizi alberghieri richiesti dal cliente;

Attivita o settore Servizi Turistici

ABILITAZIONE ALLA LIBERA PROFESSIONE DI GEOMETRA
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da 092015 - a 03/2017

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

da 09/2009 - a 06/2015

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Francese
Spagnolo

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionall

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (j) Cognome (i)

TIROCINANTE GEOMETRA
Studio Associato Progettotre - Viale Garibaldi, 58, 19122 La Spezia (ltalia)

* Inserimento pratiche edilizie nel sistema operativo con numerazione delie medesime e successiva
archiviazione:

* Gestione protocolio relativo alla corrispondenza dell'ufficio tecnico;

= Gestione pratiche edilizie:

» Predisposizione pratiche edilizie per la Commissione Locale al Paesaggio e successiva gestione
delle operazioni per la trasmissione alla Soprintendenza della documentazione necessaria al rilascio
del parere di competenza:

= Predisposizione istruttorie tecniche relative ai procedimenti urbanistico-edilizi:

* Sviluppo pratiche progettuali di modesta entita;

» Computi metrici;

= Rilievo di interni e restituzione grafica;

Attivita o setiore Edilizia

S
GEOMETRA
Istituto Tecnico per Geometri "Vincenzo Cardarell’", La Spezia (italia)
_—
ltaliano
COMPRENSIONE ' PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura
B2 B2
A2 A1
A1 Al
Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avarzato
ne i Riferimen le Lingue

= Ottime competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza come assistente turistico e
agente di viaggio;

* Ottime competenze relazionali con il pubblico;

* Buone competenze comunicative in lingua straniera acquisite durante i viaggi studio e I'esperienza
lavorativa allestero.

» Buone competenze organizzative e gestionali acquisite durante la mia esperienza di assistente
turistico e agente di viaggio;

* Buone competenze di team-leading acquisite durante le mie esperienze lavorative;

= Ottime capacita di problem-solving.

= Attitudine al lavoro in team efo autonomo;

» Velocita di apprendimento;

= Disponibilita;

= Rapidita e destrezza nel risolvere problematiche di varia natura.
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Curriculum Vitae ELEONORA ALIOTTA ROMANO

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione j : : 2 y :
delle Comunicazione | Creazione d Sicurezza e
informazioni el provenm
Autonomo Avanzato Autonomo Autonomo Autonomo

[Wi: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzato

ompetenze digitali - Scheda per lautovaluta

= Buona padronanza del pacchetto Office;
= Buona padronanza di Autocad;

Corsidiformazione  « Corsp e abilitazione Accompagnatore Turistico — Val di Magra Formazione (2020);
= Corso di addestramento sulla sicurezza personale e responsabilita sociali - C.M.A. Genova (2019);
* Corso di primo soccorso elementare — C.MA. Genova (2019);
= Corso di soprawvivenza e salvataggio — C.M.A. Genova (2019);
= Corso antincendio base — C.M.A. Genova (2019);
* Addestramento alle attivita di security per il personale marittimo — C.M.A. Genova (2019);
» Corso Tour Expert — Costa Crociere SpA (2019);
= Corso di Rianimazione Cardiopolmonare e defibrillatore semiautomatico — DAE (2014/201 8/2020).

Patentediguida B

ULTERIORI INFORMAZION| o

* Donatore AVIS dal 2019

» Partecipazione come assistente alle Special Olympics, La Spezia (201 4/2017)

* Partecipazione al seminario formativo di Diritto intemazionale Umanitaric — C.RI. (2013);
= Partecipazione come assistente al Festival della Mente, Sarzana (2013).

Dati personali  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Firma
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